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Moodle: Il feedback

Il modulo di attivita feedback consente al docente di creare sondaggi personalizzati utili

per raccogliere i feedback dai partecipanti.

E possibile usare vari tipi di domande, come ad esempio domande a scelta multipla,

si/no, a risposta libera, eccetera.

Se lo si desidera € possibile rendere anonime le risposte, cosi come € possibile

mostrare o meno agli studenti i risultati del sondaggio.

= Daiabase
2 ‘i i Feedback
5. 4 [:"l-_a.-:-; Forum

E possibile usare il feedback per:

e valutare i corsi, aiutando ad individuare aree di miglioramento per edizioni
future

e consentire ai partecipanti di prenotare moduli del corso ed eventi

e ricevere sondaggi su preferenze di corsi e politiche da adottare da parte di

utenti non autenticati

Inserire un feedback

Nella sezione/argomento dove si vuole inserire il feedback cliccare su

< Aggiungi una attivita o una risorsa
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e dalla finestra con I'elenco di attivita e risorse che compare selezionare I'attivita
feedback.

Come ¢ stato fatto per tutte le risorse e le attivita inserite fino ad ora, anche in questo
caso bisognera inserire un "Titolo" ed una "Descrizione". In quest'ultimo campo si
consiglia di fornire chiare indicazioni sulle finalita del questionario e sulle modalita di

compilazione.
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+ Aggiungi Feedback %)

v Generale

Titolo (1)

Valutazione corso

Descrizione

1 iv B I = E % & @ed? = US x, x

H &8 1 9

Valutazione del corso Photoshop

" Visualizza descrizione nella home del corso @

~ Disponibilita

Apertura

9 @ agosto s 2018 16 ¢ 05 ¢ 9 ) Abilita

L1g

Chiusura

9 2 agosto s 2018

L1

16 & 05 ¢4 M3 ) Abilita

~ Impostazioni compilazione

Privacy

Anonimo s

Compilazioni multiple (2]

No #

Notifica consegne via email (2]

No +

Numera le domande automaticamente (2]

No ¢

E possibile anche definire una data e un'ora di apertura e/o di chiusura in modo da
poter permettere ai partecipanti di poter accedere al questionario solo entro la fascia

temporale stabilita.
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Altre opzioni permettono di stabilire se:

e il questionario dovra essere anonimo oppure associare le risposte al profilo
degli utenti (campo "Privacy");

e consentire ai partecipanti di compilare piu volte il questionario (campo
"compilazioni multiple"). Naturalmente se il campo "Privacy” & anonimo, gli
utenti potranno compilare infinite volte il questionario;

e inviare notifiche via email agli utenti con il ruolo di "Teacher". Inserendo "Si",
ad ogni compilazione verra inviata una email al docente del corso;

e numerare le domande automaticamente.

Nel riquadro successivo € possibile inserire un testo da far visualizzare agli utenti al

termine della compilazione del questionario:

~ Al termine della compilazione

Visualizza la pagina di analisi

No =

Messaggio da visualizzare dopo la compilazione

1 iv B I E E % § @@ i+ US x x

]
1]
lih
.
fil
Il

H ¢ 8 I 9O

Grazie per aver partecipato.

Dopo aver cliccato su "Salva e torna al corso", I'icona del feedback comparira nella

Home Page del corso.
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Per inserire le domande, sara sufficiente cliccare sull'icona "Valutazione corso" e poi

su "Domande":

Valutazione corso

Panoramica Domande Modelli Analisi Risposte

4

Aggiungi domanda  Scegli...

Comparira un menu a tendina che permettera di scegliere la tipologia di domanda che

l'utente desidera utilizzare per il questionario:

Scegqli...
Valutazior cre-

tichetta

Informazione

Panoramica Interruzione di pagina Risposte
Numerica

Risposta breve
Risposta lunga

Agglungl domanda 4 Scelta multipla
Scelta multipla (valorizzata)

4 Indagine competenze informatiche (nascosto) Vaia...

Dopo aver selezionato, ad esempio, la tipologia "Scelta multipla" I'utente si trovera di

fronte alla scheda di compilazione della domanda.
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Valutazione corso

Panoramica Domande Modelli Analisi Risposte

~ Scelta multipla

] La risposta & obbligatoria

Testo della domanda

Ha trovato utile il corso?

Etichetta

Tipo di scelta

“»

Scelta multipla - una sola alternativa

Allineamento

verticale =

Nascondi I'opzione "Non selezionato"
No =

Non analizzare risposte vuote

No =
Valori da scegliere

Si
No

E' necessario utilizzare una riga per ciascun valore

Posizione

1%

Salva Annulla
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E possibile stabilire se la risposta & obbligatoria (in tal caso gli utenti per poter
proseguire dovranno necessariamente rispondere alla domanda); se allineare le opzioni
di risposta in orizzontale o in verticale; se nascondere I'opzione di risposta "Non

selezionato".

Cliccando su "Salva" si otterra la prima domanda con le relative opzioni di risposta.

Per modificare le impostazioni delle domande sara sufficiente cliccare su Modifica e, dal

menu che compare, scegliere Modifica domanda.

Per aggiungere invece altre domande sara sufficiente cliccare nuovamente sul menu a

tendina e scegliere una tipologia di domanda:

Valutazione corso

Panoramica Domande Modelli Analisi Risposte

“»

Aggiungi domanda  Scegli...

Ha trovato utile il corso? Modifica ~
O Nessuna scelta
Si

No ® Cambia in: risposta obbligatoria

£+ Modifica domanda

4 Indagine competenze informatiche (nascosto) Vaia... @ Elimina domanda

“»

Il feedback permette inoltre di analizzare le risposte ricevute e di esportare i dati in

formato Excel che poi l'utente potra rielaborare a piacimento:
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Dipendenze

La dipendenza permette di visualizzare domande (una o piu di una) in funzione della

risposta data in una domanda precedente.
Di seguito un esempio:

Dopo aver creato una domanda con piu risposte:

Panoramica Domande Modelli Analisi Risposte

v Scelta multipla

Impostare la risposta
La risposta & obbligatoria h P . p,
come obbligatoria

Testo della domanda

Ha trovato utile il corso?

Etichetta
‘ 1 ‘ h Inserire valore etichetta

Tipo di scelta

4

Scelta multipla - una sola alternativa

Allineamento

-

verticale =

e aggiungere un'interruzione di pagina:
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Captcha

Etichetta
Informazione
Numerica

Risposta breve

Risposta lunga

Scelta multipla

Scelta multipla (valorizzata)

e Aggiungere la domanda dipendente dalla risposta precedente, impostare il

valore "dipendente da" e la risposta nel campo "con questa risposta".
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Valutazione corso

Panoramica Domande Modelli Analisi Risposte

¥ Risposta lunga

La risposta & obbligatoria h

Testo della domanda

Perché non ti & piaciuto il corso?

Etichetta

2b h inserire valore etichetta

Caratteri per riga
30 =

Numero righe
5 %

dipendente da

(2]
inserire valore della domanda
1 s h
da cui dipende

con questa risposta

‘ La domanda é
No| h
dipendente dalla
Posizione risposta NO
3 % alla domanda 1

Salva Annulla
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Esempio:

Domanda A: Hai trovato utile il laboratorio? Possibili risposte: SI/NO
Interruzione di pagina

Domanda 2a: Perché hai trovato utile il corso?

(domanda dipendente dalla risposta "SI" alla domanda 1)

Domanda 2b: perché non hai trovato utile il corso?

(domanda dipendente dalla risposta "NO" alla domanda 1)

Valutazione corso

Panoramica Domande Modelli Analisi Risposte

“»

Aggiungi domanda  Scegli...

(1) Ha trovato utile il corso?@ Modifica ~

© Nessuna scelta
O Si
No

+

Modifica ~

+

(2b) Perché non ti & piaciuto il corso?@ (1->No) Modifica ~



